Our Say!

LAM CHO CHUONG TRINH CAI CACH HE THONG CHAM
SOC Y TE CO HIEU QUA VA THONG DUNG CHO CAC CONG
PONG DA MAU TAI CALIFORNIA

Mo rong va cai tién hé thong cham séc y t€ cho cac cong dong da mau tai California

Hé théng chiam soc sirc khoé co pham chét cao, vira thi tién, 13 trong tAm sirc manh cua tiéu
bang, cho phép nguoi dan xir dung t6i da tiém ning cia ho. Diéu khong may la gin 7 triéu cu
dan California khong c6 bao hiém sirc khoé. Hang triéu nguoi khac dang phai d6i dién véi chi
phi y té gia ting, dua téi hau qua 1a khong con su bao dam day du cho cac phuong tién cham soc
strc khoé.

Céc cong dong da mau mong c6 dugc sy quan tim va quyen loi dang ké trong ké sach cai t6 hé
thdng cham séc strc khoé bai vi hau nhu ho khong co bao hiém y té. Tinh trang thiéu thén
phuong tién bao hiém gay ra su tri hodn cac dich vu y té, lam gia ting cdc moén ng y phi va nguy
co pha san, dua dén nhiéu dau kh va thic diy sém hon cac can bénh mén tinh ciing nhu tinh
trang tir vong. Hau qua nghiém trong cua su thiéu kha nang truy cap co thé thay ro trong su khac
biét khong ngu:ng gia tang vé mat sirc khoe dya theo yéu t6 chiing toc va ngudi thiéu sd. Viéc
bao dam moi ca nhan déu c6 bao hiém y té that 1 khan thiét cho van dé sirc khoé trong twong lai
va cho nén kinh té sinh dong ctia cac gia dinh, cong dong ciing nhu tiéu bang.

Trong vong 20 nam t¢i, California s€ trai qua nhing chuyén dich co ban vé dan s6 hoc—khién
nhirng nhu cau cta co s¢ ha tang va kinh té tiéu bang thay d6i. Nam nay, nganh lap phap c6 co
hoi va trach nhiém phat trlen nhitng phuong cach lya chon bao hiém y té mang tinh phd cap, vira
tai tién, dé bao dam rang mdi cu dan duoc manh khoé va c6 ning suat cao. Voi sy chuyén tiép
chinh sach quy mé sap t61, lién minh Having Our Say (Lién Hi¢p Cat Tleng Lén Cua Ching Ta)
dai dién cho cac cong dong da mau, da xac dinh cic nguyén tic chi yéu hét strc can thiét sau
day, nham cung tng co hoi thy hudng ddng déu sy chiam soc sirc khoé voi pham chat.

Nguyén Tac Ciia Dich Vu Chiim Soc Sirc Khoé.
Bat ctr stra d6i nao trong h¢ thong y té duoc chap nhén, phai:
1. Cung cip bao hiém y té c6 tinh pho cap v6iy phi phal chiing cho tit ca crr dan Cali.
e Bao hiém y té phai vira tii tién cho moi cur dan bat luén tinh trang di tri cia ho.
e Bio hiém y té phai c6 tinh cach toan dién, chu trong vao su phong ngira.
e Bao hiém y té khong thé qua quyt, goi 1a c6 hay chi danh cho truong hop xay ra
tham hoa ma thoi.
e Tro gilip tai chinh phai du rong rdi dé bao dam rang cac c4 nhan va gia dinh
khong bi ganh ning qua dang khi mua bao hiém y té.



2. Pam béo cho moi ngudi su sir dung cong bang cac phwong tién chim séc y té véi
chat luwgng cao.
Phuong tién cham soc y t€ co chat lugng cao bao gom:

Cho phép sir dung nhitng phuc loi y té toan dién va dong dang bao gdm cé y khoa
phong ngtra, nha khoa, mat, tAm than, sinh san va tinh duc.

Dichvuy té thich hop véi van hda va ngon nglr & moi trinh do;

Truy cp kip thoi dén céc dich vu y t€ chinh, dich vu phong bénh va cép ctu;

Lua chon ngudi cung cap dich vu chim séc y té theo y riéng;

Quyen lya chon dia phuong va phuong tién chuyén van;

C6 v chat luong thong qua viée tuyén dung, dao tao va ung ho tinh da dang trong
luc luong lao dong y té.

Dé dam bao su hop 1y va cong bang trong viéc phan phéi cac dich vu cham sdc strc khoe,
cling nhu dé theo ddi, giam sat trach nhiém cua cac t6 chtrc chinh phu, chuong trinh y té,
bénh vién va cac nha cung cap dich vu y té, cac dir kién va ban bdo cao tiéu chuin phai
duoc phat trién dé bao gom viéc thu thap céac dir kién vé bénh nhan nhu sic dan, ching
toc, gidi tinh, ngdn ngir chinh, tudi tac va cac thong tin quan trong khac.

3. Bdo dam su cong chinh trong triach nhi¢m déit trén cian ban tai chinh.

Cii to hé thdng y té doi hoi sy tham gia phéi hop gitta chinh phu, cac chii nhan,
nha cung cép dich vu y té, chuong trinh bao hiém strc khoé, mdi ca nhan va gia
dinh.

° Trach nhiém va sy tham gia cia mdi thanh vién vao ké hoach dem lai phuc loi
nay, phai cin cir trén nguon tai chanh trong tam tay ho.

Chinh phii can phai gia ting tot d tiém lyc kinh té cta tiéu bang va lién bang dé

trg giup nhitng c4 nhan va gia dinh c6 thu nhap thap mua dugc bao hiém sirc

khoe.

° Bao hiém sitrc khoe cung cip boi nhitng chuong trinh duoc chinh phu tai trg can
phai tiép tuc cung cap nhiing loi ich, nhimng dich vu va su bao vé ngudi tiéu
dung & muc do hién thoi.

Cic chii nhan phai cam két chiu trach nhiém cung cap nhiing dich vy san soc stic

khoé c6 pham chat bao gdm phuy phi phai tra v6i gid ca ngudi nhan vién lo liéu

duoc.

° Nhu vay, phan dong gop ctia cha nhan phai twong tmg véi con sd nhan vién
trén danh sach duogc trd luong cta cong ty do ho lam chu.

Cic chwong trinh va cac nha cung cip dich vu y té phai chiu trach nhiém cung

g cic san pham bao hiém cong bang vai gia ca phai ching.

° Chuong trinh cham soc sirc khoé phai bao dam tién bao phi clia nhiing nguoi
ghi danh duoc chi dung truc tiép cho nhiing dich vu strc khoé voi chi phi hanh
chénh tdi thiéu.

° Moi san pham bao hiém y té phai ham chta nodi dung bao vé ngudi tiéu dung.

Moi ¢4 nhén va gia dinh c6 quyén dugc hudng bao hiém sirc khoé véi gia ca hop

ly, vira tai tién, c6 thé tiép can d& dang va khong bi ép budc phai chon giira viée

mua bao hiém strc khoe va nhimg nhu cau co ban khac.



4. Pam bio mot hé théng y té hiéu qua dé bao hiém sirc khée phd thong dwece duy tri.

Hé¢ théng cham soc strc khoe cua California chi manh m& khi mang luéi an toan
ctia tiéu bang ciing manh mé&. Vi vay, ngudn tai tro thoa dang phai dugc dam bao
dé tang cudng va cung cd mang ludi an toan bao gdm cac tram y té cong dong va
cac bénh V1en cong cong.

Chinh quyen tleu bang phai gia tang t6i da cic ngudn lyc kinh té, bao gdm nhimng
dong tién cua tiéu bang va lién bang, cling nhu nhirng dong gop cua cac chi nhan
va ¢4 nhan, dé cing cb hé thong y té va co so ha ting cua no.

California nén tan dung thé manh ctia mai luc trong dan chung dé kiém ché chi
phi, ting cudng chat hmng va dam bdo su cong bang

Cai cach bao hiém y té 1a can thiét d& dam bao riang cic san pham bao hiém st
khoé ¢ gia ca phai ching, cong bang, va ton tai lau dai.

5. Phat trién nhirng cong dong lanh manh Ia wu tién.

Giai phap trd cong cho cac dich vu da thyc hi¢n va nhiing chuong trinh khuyén

khich dic biét phai dugc lién két v6i cac nd luc cai tién strc khoé cta cong dong

va gia tang kha nang phong bénh.

Nhitng nd lyc phong bénh phai:

° Gia tang lwong thirc an lanh manh t6t cho sirc khoé trong nhitng cong dong va
truong hoc;

° Gia tang cac co hoi tap thé duc cho tit ca moi lta tudi;

° H{ tro nhitng chién dich gido duc cong ddng, cung cip nhimg thong tin va cac
phuong tién dé thuc hién cac quyét dinh lién quan dén sirc khoe; va

° Tang cudong kha nang xinh hoat ngoai troi.

Thiét lap tiéu chuan cip tiéu bang cho nhitng chinh sach luyén tap thé luc noi s&

1am va moi truong t6t cho sitc khoé moi nguoi.

Phat trién va dat ké hoach dia phuong hay khu vuc can két hop phat dong cua sirc

khoé véi viée xay dung moi sinh.



